Jak na overturismus?

Konference je realizovana diky finanéni podpofe Technologické agentury CR,
projekt €. TLO3000020 ,,Proaktivni reSeni negativnich vlivl overturismu®



Informace o projektu

Kod projektu: TLO3000020
Nazev projektu: Proaktivni reSeni negativnich vlivii overturismu

Zdroj financovani: 3. vefejna soutéz Programu na podporu aplikovaného spolecenskoveédniho a
humanitniho vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci ETA

Cile projektu:

1. Vyvinout strategii, jak zmirnit negativni vlivy nadmérného turismu (overturismu) v postizenych
lokalitach bez nutnosti zavadét regulace a omezeni.

2. Vyvinout strategii, jak motivovat turisty, aby nenavstevovali pouze nejznamejsi a nejoblibene;jsi
turistické cile, ale poznali region vice a navstivili v ném vice lokalit.

3. nginout navodny metodicky material pro lokalni aktéry v cestovnim ruchu, predevsim pro
obce, oblastni organizace destinacniho managementu, krajské urady a dalsi zajmova sdruzeni,
ve kterém bude nazorné vysvetleno na prikladech jakym zplsobem vyse zminené strategie

aplikovat.
J&el projektu: Projekt mél pfispét k udrzitelnosti turismu v regionech a rozvoji téchto region(.
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Zahajeni — o projektu, metodika vyzkumu
Jak poznat overturismus?

Jak vznika overturismus?

Preshranicni dimenze overturismu
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Pripadova studie Prachovské skaly

Jak bojovat proti projevum overturismu?
Lze overturismu predchazet?
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Externi aplikaéni garanti: SdruZeni Cesky Raj, Geopark Cesky R3j, 0.p.s.,
Meésto Semily, Geopark Ralsko o.p.s.

Doba reseni: 04/2020 — 06/2023

Program: TL — Program na podporu aplikovaného spolecenskovédniho a
humanitniho vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci ETA



O projektu

Cil projektu: vyvinout strategii, jak zmirnit negativni vlivy nadmeérného
turismu (overturismu) v postizenych lokalitach bez nutnosti zavadét regulace
a omezeni

Dilci cile:
* Vyvinout strategii, jak motivovat turisty, aby nenavstévovali pouze

nejzname;jsi a nejoblibenéjsi turisticke cile, ale poznali region lépe a
navstivili v ném vice lokalit.

* Vyvinout navodny metodicky material pro lokalni aktéry v cestovnim ruchu,
predevsim pro obce, oblastni organizace destinacniho managementu,
krajské urady a dalsi zajmova sdruzeni, ve kterém bude nazorné vysvétleno
na prikladech jakym zplUsobem vyse zminéné strategie aplikovat.



Metodika vyzkumu

* Analyza odborné literatury
* Dotaznikové setreni

* Pocitova mapa

* \lyzkum v terénu

* Narativni rozhovory s mistnimi
obyvateli a vyznamnymi aktéry

* Experimentalni ovéreni efektivity
turistickych informacnich
materialu

* A dalsi...
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Dotaznik

mui Zena
Odkud:
okres/zemé

15-30 31-45 A46-60 G1+
sam/v paru rodina pratelé Drgﬂnlzi.nrané
skupina

1. Prot jste se sem rozhodli piijet na dovolenou?

2. Na kolik dnil jste piijeli?

3. Naznatte prosim na grafickych 2kaldch, co na Vadi dovalené cheete navitivit, vidét, zait:

a) Skaly, skalni mésta
b) Hrady, zamky

) Muzea, galerie, lidové stavhy
d) Lesy, louky, vihledy do krajiny
) Koupdni, pobyt u vody

f) Cykloturistika

g) Prochézky, péi turistika

h) Dobré jidlo a piti

i} Festivaly, spoledenske akce

j) Akce a atrakce pro déti

k) Pohoda a relaxace

1) Néco jinéha:

4. Naznatte prosim na grafickych Ekalach, jak jste v Ceském rdji spokojeni s

Vibec mé nezalima
|

Zajima mé nefjwic

Zrela nespokojen/a

a) Kvalita ubytovini

b) MoZnosti stravovani

¢} Parkavani

d) Nabidka zibavnich aktivit
e) Kvalita turistickych cest
f) Turistické infarmace

E) Mnagstvi turistd

h) Nabidka suvenyrd

Zcela spokojen/a

S. Co viechno je podle Vas Cesky raj? MizZete do mapy nakreslit jeho hranice? Pokud byste na mapé néco
nemohli nalézt, nadi tazatelé Vam mohou pomoci.
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6. Co se Vam zatim nejvic libilo?

7. Co Vam zatim nejvic chybélo?

8. Co Vas zatim nejvic zklamalo?

9. Co Vs prekvapilo?

10. Navitévu jakych lokalit byste doporuéili Vadim piatelam?

11. Vratili byste se sem znovu? Prog?

12. Pokud by existovala karta, po jejimz zakoupeni byste méli v Ceském réji volny vstup do viech hradd,
24mki, muzei, galerii, na rozhledny apod., a to po dobu celého kalendainiho roku, uvazovali byste o koupi
takové karty?

13. Pokud ano, kolik byste za ni byli ochotni zaplatit, pokud by byla pro 1 dospélého Eloveka?

14. Pokud ano, kolik byste za ni byli ochotni zaplatit, pokud by byla pro rodinu - 2 dospélé a 4 déti?

Dékujeme za Vasi ochotu a éas a prejeme Vam dovolenou plnou krasnych zézitki!
Projekt ,Proaktivni feseni negativnich vlivi overturismu®, fesitel Technicka univerzita v Liberci



Pocitova mapa

* 1450 bodu
* 83 respondentl/IP adres

Podrobné vysledky:
https://www.pocitovemapy.cz/cesky-raj-

2021/nahled

Co je podle Vas Cesky raj? Mizete
zakreslit jeho hranice?...

Kam byste vzali pratele, ktefri tu jeste
nikdy nebyli, na vylet...

Kde si nejlépe odpocinete...
Kde nejradéji sportujete...
Kde je nejlepsi zabava...
Kde je nejhezci krajina...

Kam byste vzali pratele na dobre jidlo a
pitl...

Kde je turistl uz moc...

Kde to mate radi, ale nechteli byste, aby
tam bylo vice turistu...


https://www.pocitovemapy.cz/cesky-raj-2021/nahled

Tento letak byl vytvoren v ramci projektu
Proaktivni feseni negativnich vl overturis-
mu {reg, € TLO3000020), ktery je spolufinan-
covan se statni podporou Technologické
agentury CR v ramci Programu Eta

P&sky

Riegrova stezka — Velmi oblibeny vylet ze
Semil vede udolim Jizery do Podspalova
po tzv. Riegrove stezce, ktera nabizi fadu
vyhledU na divoké a skalnaté ddoli reky.
Nazpatek se muzete vratit po Kamenic-
kého stezce, ktera vede vySe ve svahu
a nabizi rozhled do sirsiho okoli.

Krkavéi skdla — Pohled na udoli Jizery
.Z opacne strany” nabizi Krkavci skala,
tycici se ve vysce asi 100 m nad hladinou
feky. Je také jednim ze sedmi geologic-
kych zastaveni, které v okoli muzete
navstivit. Vice informaci k nim najdete na
webovych strankach Geoparku Cesky raj.

Svahy Kozakova — Radu zajimavych cild,
které pritom nejsou masoveé navstévova-
ny turisty, najdeme na svazich Kozakova.
Mésiéni Udoli, Kozakovska Drabovna,
vyhlidka v Podzamc¢i nebo Prackovsky
vulkan, to je jen nékolik z mnoha mist,
ktera stoji zato prozkoumat.

Na kole a kolobézce

Masarykova vyhlidka - Pokud vam
nevadi néjaky ten kopec, nabizi okoli
Semil fadu krasnych vyhledd. Mezi nimi
zaujima cestné misto vyhlidka pojmeno-
vana po prezidentu Masarykovi, ktery byl
rozhledem po zdejsi krajiné nadSen
stejné tak, jako budete vy.

Kozakov — Pro cyklisty milujici vyzvy je
idealnim cilem hora Kozakov. Prevyseni
425 vyskovych metrl lze zdolat nékolika
riznymi trasami, odménou pak je vyhled
z rozhledny na vrcholu, odkud Ize za dob-
rého pocasi vidét &tvrtinu Cech. Sjezd
zpatky do Semil je zejména pro kolobéz-
kare nezapomenutelnym zazitkem.

Cyklobusy do Ceského rije a Krkonos —
V dobé letnich prazdnin jezdi ze Semil
turisticky autobus s prepravou kol,
kterym se dostanete na Kozakov, do Hru-
boskalska, nebo tfeba na hrad Trosky.
V kombinaci s vlakem Ize vymyslet fadu
hezkych vyletl na Maloskalsko a Turnov-
sko. Pokud popojedete do Jilemnice,
muzete se cyklobusem nechat wyvézt na
hrebeny Krkonos.

Aktivni dovolena
na Semilsku

Tipy na vylety




Nordic walking

Semilské sSlapoty — Chcete-li si uzit vylet
aktivnéji a rozhybat pfi ném i své ruce,
vyrazte od turistického informacniho
centra v Semilech na jeden ze ¢tyrf vyzna-
¢enych okruht pro nordic walking. Zluta,
zelena, modra a oranzZova trasa jsou
vyznaceny netradicné pomoci boticek
a zavedou vas na ruzna zajimava mista
v okoli, napf. na nejnizsi rozhlednu na

Liberecky kraj

\

" Semilsko

Ceska republika

SEMILY

Na lodi

Jizera — Tok feky Jizery lze z vodackého
hlediska rozdélit na horni cast, kde jsou
potreba zkusenosti a dostatek vody ke
spluti, a Usek z Pospalova dale po proudu,
ktery je nenaro¢ny a hojné vyhledavany.
Zatimco zkuSeni vodaci oceni spise klid
a atraktivitu horniho toku, pripadné prito-
ki Kamenice, Olesky a Jizerky, rekreac-
nim vodakum lIze doporudit spluti z Pod-
spalova do Dolanek nebo do Turnova.

Lezeni po zajisténych cestach

Via ferrata Vodni brana - Zajisténé lezec-
ké cesty, zvaneé take via ferraty, si ziskavaji
v Cesku stale vétsi oblibu, nebot nabizi
zazitek z horolezectvi béznym, netréno-
vanym lidem. Na skalni véz Vodni brana
vedou celkem tfi vystupové cesty, které
maji obtiznost od zacateénikl (A/B) pies
mirné pokrocilé (B/C) az po narocnéjsi
lezce (D/E).
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Jak poznat overturismus?

* Overturismus: pretizeni destinace z divodu pfrilis
velkého mnozstvi navstévniku, které dana
destinace jiz neni schopna pojmout

* Negativni efekty: dopravni kolapsy, znecistéeni,
poskozeni prirody Ci pamatek, turistifikace mista,
vysoké ceny, obtézovani a vytlacovani mistnich
obyvatel, narust zloéinnosti ...

* Vlysledek: turistofobie




Jak poznat overturismus?

Dimenze overturismu:

1.

Objektivni (méritelné dochazi k néjakym
kolapsum nebo negativnim efektim)
Subjektivni (mistni lidé nebo i navstévnici jsou
frustrovani mnozstvim turistu)

Temporalni (overturismus se obvykle projevuje
jen v urcitych castech roku)

Geograficka (overturismus je obvykle
koncentrovan do relativné malého uzemi)




Jak poznat overturismus?

Nékolik zadrhelu:

* Tourism carrying capacity

* NIMBY efekt

* Lidska bezohlednost

 Nedostate&na turisticka infrastruktura v Cesku

Je opravdu problém zpusoben pfrilis velkym
mnozstvim turistu?




Jak overturismus vznika?

* Nékteré destinace jsou natolik popularni, ze je
kazdy chce navstivit

* FOMO (fear-of-missing-out): Pokud navstivim
region, jsou destinace, které ,,nesmim vynechat”

 Attitude-behaviour gap: Cestovani je formou
rekreace, kdy si lidé chtéji odpocinout, odriznout
se od kazdodenni rutiny ... a nékteri i chovat se
jako utrzeni ze retézu

* Vizualni atraktivita a moznost ji zachytit fotografii
pritahuje navstévniky




Jak overturismus vznika?

* Celosvétoveé rychle stoupa pocet lidi, kteri jsou
natolik bohati, aby mohli cestovat po sveté

* V ramci Ceska Ize oéekavat mirny narlst postu
turistu, v dalSich desetiletich pak stagnaci a pokles

—>Destinace, které navstévuji zahranicni turisté,
mohou ocCekavat v budoucnosti az
nékolikanasobny pocet navstévniku.

—>Destinace, které cili prevazné na navstévniky z
Ceska, se jiz vyrazného narustu bat nemusi.
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Kam byste vzali pratele, ktefi tu jesté nikdy
nebyli, na vylet?




Jak overturismus vznika?

 Turisté maji rizné preference a zajmy, ale nejznamé;jsi mista chtéji
navstivit vSichni:

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster4 Cluster 5 Cluster 6 Cluster 7

Skaly, skalni mésta 64,73 78,63 79,20 80,47 79,28 21,31 61,14
Hrady, zamky 91,60 77,96 62,52 52,00 77,34 34,84 70,25
Muzea, galerie, lidove stavby 84,80 57,92 38,13 19,36 30,32 22,56 39,51
Lesy, louky, vyhledy do krajiny 75,26 80,92 82,59 84,14 75,54 33,13 55,00
Koupani, pobyt u vody 62,01 73,92 68,15 79,06 16,39 66,27 51,55
Cykloturistika 18,48 59,20 85,33 15,78 7,77 15,87 23,62
Prochazky, pési turistika 53,60 81,45 72,52 68,26 77,30 17,33 60,03
Dobré jidlo a piti 78,60 88,32 77,18 82,44 50,85 83,31 67,09
Festivaly, spolecenské akce 26,94 73,36 47,67 46,18 10,68 61,49 33,18
Akce a atrakce pro déti 22,12 83,17 21,67 12,45 9,59 28,33 76,35

Pohoda a relaxace 85,11 87,01 72,89 81,26 64,19 83,91 75,77




m
ome Here Again Stay in Days
trip (12) cultural monuments (41) parking (11) Valdstejn (23) 87.06 3.86
friends (10) nature (21) mess in nature (8) Hruby Rohozec (12)
region (9) entertainment (15) places to rest (8) Trosky (12)
Hruba Skala (12)
Turnov (10)
nature (10) nature (30) high prices (10) Détenice (20) 91.67 4.11
region (9) cultural monuments (21) too many tourists (9) Hruba Skala (12)
we like it here (6) entertainment (17) parking (9) Trosky (11)
Prachov (6)
Jicin (5)
region (10) nature (46) too many tourists (19) Trosky (18) 96.59 6.12
nature (8) cultural monuments (22) parking (13) Hruba Skala (17)
cycling (7) hiking and sports (11) high prices (10) Prachov (16)
Mala Skala (14)
Kost (13)
trip (10) nature (42) too many tourists (14) Trosky (21) 88.51 3.92
friends (9) cultural monuments (16) parking (11) Hruba Skala (20)
nature (8) gastronomy (10) places to rest (7) Prachov (18)
Kost (14)
Valdstejn (11)
nature (15) nature (44) too many tourists (10) Hruba Skala (20) 93.24 3.22
trip (13) cultural monuments (30) mess in nature (8) Trosky (17)
region (12) hiking (8) parking (7) Prachov (16)
Valdstejn (10)
Hruby Rohozec (8)
friends (9) entertainment (14) alcohol (5) Détenice (8) 66.67 3.75
entertainment (7) gastronomy (13) refreshment (4) Valdstejn (7)
trip (5) swimming (9) parking (4) Trosky (6)
Mald Skala (5)
Svijany (4)
luster 7 region (11) nature (25) parking (7) Détenice (28) 90.22 4.02
Covid-19 (7) entertainment (25) weather (4) Prachov (14)
nature (7) cultural monuments (23) high prices (4) Hruba Skala (13)
Mald Skala (9)
Trosky (8)
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Charakteristika

Priklad

20. —50. léta 20.
stoleti

Velmi Siroké
vymezeni regionu,
velmi rovhomérny

popis regionu.

Kafka (1926)

60. — 80. léta 20. 90. léta az
stoleti soucasnost
Zaméreni na mensi Komercializace
oblasti, vice detailni  obsahu, rozdéleni na
popis mainstreamové tituly
nejvyznamnéjsich a pruvodce pro

,mistni“ ctenare a
zajemce o specifickou
problematiku.

, Kolacek (2015), Rehacek
HEEOES () & Pi(kous ()2019)

turistickych cild.
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Jaroslay PACOVSKY @
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Jak bojovat proti projevim overturismu?




Jakeé strategie |ze vyuzit v pripade, ze se
overturismus v destinaci projevuje?

Na zakladé reserse literatury bylo vytipovano 8
druhU strategii:

A - Regulace
* S1 - Implementace turistické kvoty nebo stropu
* S2 - Regulace moznosti ubytovani




Jakeé strategie |ze vyuzit v pripade, ze se
overturismus v destinaci projevuje?

Na zakladé reserse literatury bylo vytipovano 8
druhU strategii:

B — MotivacCni opatreni
* S3 - Zavedeni turistické daneé nebo poplatku
* S4 - Posileni turistické infrastruktury
* S5 - Vhodné oddéleni funkci
* S6 - Podpora udrzitelného cestovniho ruchu
» S7 - Podpora cestovani mimo sezénu
» S8 - Propagace alternativnich destinaci




Aplikace postupu na turisticky region lJizerské

hory (1/2)

Klicové postupy Popis potencidlni aplikace

Regulace ubytovacich
kapacit
Turistické poplatky

- Kvéty pro vstup/vjezd

Posileni turistické
infrastruktury

Celoplosné neaplikovatelné, pouzitelné v pripadé turistickych
parkovist v centralnich oblastech hor.

Neni tfeba aplikovat, negativni dopady pUisobi spiSe jednodenni
navstévnici pri prijezdu do hor.

Vyuzitelné v pripadeé turistickych parkovist, zvyseni poplatku za
ubytovani by bylo naopak kontraproduktivni.

Rozsiteni ploch parkovist, zvyseni poctu spoju verejné dopravy,
zavedeni turistickych linek spojujicich vychodisteé turistickych tras,
zavedeni online rezervacniho systému na parkovani v pripadé
parkovist v centralnich oblastech hor.



Aplikace postupu na turisticky region lJizerské
hory (2/2)

Klicové postupy Popis potencidlni aplikace

- Oddéleni funkci Rozsifeni kapacit parkovist vné zastavby obci by sniZilo dopravni zatéz

na centra obci.

Udrzitelny cestovniruch  D0raz by mél byt kladem na vétsi vyuzivani verejné dopravy, kdy by
navstévnici méli nechavat sva vozidla na zachytnych parkovistich na
krajich mést a odtud se dopravovat verejnou dopravou.

Podpora mimosezony V pripadé lyzovani neaplikovatelné, v letni sezoné pak overturismus
prakticky nevznika.

Propagace alternativnich V ramci turistickeého regionu prakticky neni mozné presmérovat tok

destinaci turistd z nejnavstévovanéjsich mist, jako je Bedfichov, na jina vhodnéjsi
mista, nebot v nich neni dostatecna turisticka infrastruktura. V pripadé
presmérovani turistld do jinych regionl pak narazime na to, ze dostatek
snéhove pokryvky byva jen v jinych, také velmi navstévovanych
regionech (KrkonoSe apod.).



Klicové principy vysledné strategie

e Zamereni se konkrétni projevy overturismu => nejvétsi komplikace vznikaji
pri prijezdu navstévnikd do hor, kdy na pfijezdovych komunikacich vznikaji
dopravni kongesce a v cilovych destinacich problémy s parkovanim

» Rozsifeni ploch parkovist mimo zastavéné oblasti — idedlné u vyznamnych
krizovatek na turistickych stezkach

e Zachytné parkovisté na okraji Jizerskych hor v dobré dostupnosti z
rychlostni komunikace - do hor turisty odveze turistickym autobusem

* Nabidka parkovani primo v horach by méla fungovat na zakladé
rezervacniho systému, nikoli podle pravidla , kdo driv prijede...”

* Chces zaparkovat co nejblize? Vice zaplat! => nejlepsi motivace navstévnika
je financni motivace



Co naopak nefunguje?

* Demarketing
* Oblibené destinace se propaguiji ,,samy*“
* Pokud v propagacnich materialech chybi znamé destinace, navstévnici jim
neduveéruji
* Cedule upozornujici na zakazy a regulace
* Pri zavadeéni urcitého pravidla je treba myslet na to, aby bylo vynutitelné
* Nejlepsi regulaci je samotna fyzicka podoba turistické infrastruktury

* Pristup ,,neni-li infrastruktura, nejsou ani navstévnici“



Lze overturismu predchazet?

* Ano! Dobrym planovanim. Je treba:

 Sledovat vyvoj poctu navstévniku ve Vasi destinaci a
predvidat budouci vyvoj.

Mit jasnou vizi, jak ma destinace v budoucnu vypadat.

Mit strategii, jak tohoto stavu dosahnout. Strategie by
meéla byt vysledkem dohody vSech mistnich aktéru.

Mit plan rozvoje a udrzby turistické infrastruktury.

Spolupracovat na Urovni turistickych oblasti (solidarita
mezi obcemi).

Cestovni ruch zohlednit pri Uzemnim planovani.




Lze overturismu predchazet?

* Dlouhodobé procesy:
* Vzdélavani (zodpovédnost a udrzitelnost
pri cestovani)
e Kultivace chovani spolecnosti
(alkoholismus aj.)

* Vytvareni image destinace — vyvazene
prezentovat jednotlivé turisticke cile

» Vytvareni infrastruktury odpovidajici
potfebam navstévnikl (hezké selfie)

* Vlytvareni infrastruktury regulujici
chovani ndvstévniku




Kfest brozury pro obce
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Diskuse k tématu

Zdroj: Forbes.com



